
 บันทึกขอความ 
สวนราชการ  งานกฎหมาย สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเมืองพังงา โทร ๐ ๗๖๔๘ ๑๕๑๙                                         

ท่ี   พง ๐๑๓๓ / พิเศษ วันท่ี      9  กันยายน  ๒๕๖๗ 

เร่ือง  รายงานสรปุผลการดําเนินงานเรื่องรองเรียนฯ  

เรียน  สาธารณสุขอำเภอเมืองพังงา 

  ตามที่ สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเมืองพังงา ไดจัดต้ังศูนยรับเรื่องรองเรียน รองทุกข ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ เพื่อรับเรื่องรองเรียน รองทุกข ของประชาชน น้ัน 

  เพื่อใหการดำเนินการเปนไปตามการปฏิบัติงานรองทุกข รองเรียน ของสำนักงานสาธารณสุข 
อำเภอเมืองพังงา และโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบลในสังกัด จึงรายงานผลการดําเนินงานรับเรื่องรองเรียน 
รองทุกข ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ โดยยังไมไดรับเรื่องรองเรียนเกี่ยวกับการปฏิบติังานหรอืการ ใหบรกิาร
ของเจาหนาที่ภายในหนวยงาน 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ และขออนุญาตเผยแพรขอมูลที่เว็บไซตหนวยงาน 
  

          

 

 

                    

                                                     ทราบ/อนุญาต  
                                

       
 
 
  
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

(นายสิทธิชัย สุดศรี) 
นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการ 

(นายวิทยา  ไลสกุล) 
สาธารณสุขอำเภอเมืองพังงา 



 

 บันทึกขอความ 
สวนราชการ  งานกฎหมาย สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเมืองพังงา โทร ๐ ๗๖๔๘ ๑๕๑๙                                         

ท่ี   พง ๐๑๓๓ / พิเศษ วันท่ี      9  กันยายน  ๒๕๖๗ 

เร่ือง  รายงานสรปุผลการดําเนินงานเรื่องรองเรียน รอบ 12 เดือน ปงบประมาณ พ.ศ. 2567  

เรียน  สาธารณสุขอำเภอเมืองพังงา 

  ตามที่ สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเมืองพังงา ไดจัดต้ังศูนยรับเรื่องรองเรียน รองทุกข ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ เพื่อรับเรื่องรองเรียน รองทุกข ของประชาชน น้ัน 

  เพื่อใหการดำเนินการเปนไปตามการปฏิบัติงานรองทุกข รองเรียน ของสำนักงานสาธารณสุข 
อำเภอเมืองพังงา และโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบลในสังกัด จึงรายงานผลการดําเนินงานรับเรื่องรองเรียน 
รองทุกข รอบ 12 เดือน (๑ ตุลาคม ๒๕๖๖ – 30  กันยายน ๒๕๖๗) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ โดยมี
รายละเอียดดังน้ี 
  ๑. เรื่องรองเรียนเกี่ยวกบัการปฏิบัติงานหรือการใหบริการของเจาหนาที่ (ไมมี) 
  ๒. เรื่องรองเรียนเกี่ยวกบัการทุจริตและประพฤติมิชอบ (ไมมี) 
พรอมนี้ไดแนบแบบรายงานสรุปผลการดําเนินงานเรื่องรองเรียน รองทุกข ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 
ประกอบดวย 

  ๑. ผลการดำเนินการเรื่องรองเรียนประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 
  ๒. รายงานสรุปปญหาอุปสรรคและแนวทางแกไขขอรองเรยีน ประกอบดวย 
       ๒.๑ ขอรองเรียนเรื่องการปฏิบัติงานหรือใหบริการของเจาหนาที่ 
       ๒.๒ ขอรองเรียนเรื่องการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ และขออนุญาตเผยแพรขอมูลที่เว็บไซตหนวยงาน 
  

          

 

                 

                                                     ทราบ/อนุญาต  
                                

       
 
  
 
 
 
 
 

(นายสิทธิชัย สุดศรี) 
นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการ 

(นายวิทยา  ไลสกุล) 
สาธารณสุขอำเภอเมืองพังงา 



 
รายงานสรุปผลการดําเนินงานเรื่องรองเรียน รองทุกข ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7  

ของศูนยรับเรื่องรองเรียน รองทุกข สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเมืองพังงา 

อำเภอเมืองพงังา จังหวัดพังงา 

 

๑. ผลการดำเนินการเรื่องรองเรียน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

 

เดือน 

จำนวนเรื่องรองเรียน (เรื่อง) ดำเนินการเรียบรอยแลว 
(เรื่อง) 

อยูระหวางดำเนินการ (เรื่อง ยังไมดำเนินการ (เรื่อง) 

ทุจริตและ
ประพฤติมิ

ชอบ 

การปฏิบัติงาน
หรือใหบริการ 

ทุจริตและ
ประพฤติมิ

ชอบ 

การปฏิบัติงาน
หรือใหบริการ 

ทุจริตและ
ประพฤติมิ

ชอบ 

การปฏิบัติงาน
หรือใหบริการ 

ทุจริตและ
ประพฤติมิ

ชอบ 

การปฏิบัติงาน
หรือใหบริการ 

ตุลาคม ๒๕๖๖ 0 0 0 0 0 0 0 0 
พฤศจิกายน ๒๕๖๖ 0 0 0 0 0 0 0 0 
ธันวาคม ๒๕๖๖ 0 0 0 0 0 0 0 0 
มกราคม ๒๕๖๗ 0 0 0 0 0 0 0 0 
กุมภาพันธ ๒๕๖๗ 0 0 0 0 0 0 0 0 
มีนาคม ๒๕๖๗ 0 0 0 0 0 0 0 0 
เมษายน ๒๕๖๗ 0 0 0 0 0 0 0 0 
พฤษภาคม ๒๕๖๗ 0 0 0 0 0 0 0 0 
มิถุนายน ๒๕๖๗ 0 0 0 0 0 0 0 0 
กรกฎาคม ๒๕๖๗ 0 0 0 0 0 0 0 0 
สิงหาคม ๒๕๖๗ 0 0 0 0 0 0 0 0 
กันยายน ๒๕๖๗ 0 0 0 0 0 0 0 0 
รวม ๖ เดือน 0 0 0 0 0 0 0 0 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
๒. รายงานสรุปปญหาอุปสรรคและแนวทางแกไขขอรองเรียน 
 ๒.๑ ขอรองเรียนเกี่ยวกับการทจุริตและประพฤติมิชอบ 
 

ลำดับที ่ ขอรองเรียน ปญหา/อุปสรรค แนวทางแกไข 
๑ ไมมีขอรองเรียน ไมมีปญหาและอุปสรรค เนื ่องจากสำนักงานสาธารณสุข

อำเภอเมืองพังงา เปนหนวยที่ไดกำหนดมาตรการการสงเสรมิ
การปองกันการทุจร ิตในการปฏิบ ัต ิงานของสำนักงาน
สาธารณสุขอำเภอเมืองพังงา ดานการจัดซื้อจัดจาง 

 

ไมม ี

    

 
 

 ๒.๒ ขอรองเรียนเกี่ยวกับการปฏิบัติงานหรือการใหบรกิารของเจาหนาที ่
 

ลำดับที ่ ขอรองเรียน ปญหา/อุปสรรค แนวทางแกไข 
๑ ไมมีขอรองเรียน ไม ม ีป ญหาและอ ุปสรรค  เน ื ่ องจาก

สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเมืองพังงา ได
ม ีการเสร ิมสร างทัศนคติ และคานิยม 
ความซื ่อสัตยสุจริต คุณธรรม จริยธรรม
ภายในและภายนอกองคกรใหแกกลุม 
ผูบริหารและ บุคลากรทองถ่ิน 

 

สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเมืองพังงา 
ควรพัฒนาทักษะปรับปรุงความรู ความ
เขาใจในการปฏิบ ัต ิงานใหเป นไปตาม
ระเบียบอยางตอเนื ่องโดยเฉพาะการ
ปองกัน ผลประโยชนทับซอนใน องคกร
เพื่อความโปรงใสในการปฏิบัติงานเพิ่มข้ึน 

    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
แบบฟอรมการขอเผยแพรขอมูลผานเว็บไซตของหนวยงาน 

กาศสำนักงานสาธารณสุขอำเภอเมืองพังงา 
เร่ือง แนวทางการเผยแพรขอมูลตอสาธารณะผานเว็บไซตของหนวยงาน พ.ศ. ๒๕๖๑ 

สำหรับสำนักงานสาธารณสุขอำเภอเมืองพังงาและหนวยงานในสังกัด 
 

แบบฟอรมการขอเผยแพรขอมูลผานเว็บไซตของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอเมืองพังงา 

 
ช่ือหนวยงาน : สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเมืองพังงา 
วัน/เดือน/ป : 9  กันยายน 2567 

หัวขอ: ขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียน 
รายละเอียดขอมลู (โดยสรปุหรือเอกสารแนบ) 
รายงานสรุปผลการดำเนินงานเรื่องรองเรียน 
.............................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................. 
Linkภายนอก: https://www.muangphangngapho.go.th/front/news/161 

หมายเหตุ: 
.............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................  
 

 

ผูรบัผดิชอบการใหขอมลู ผูอนุมัติรับรอง 
 
 

 
 
 

(นายสิทธิชัย สุดศรี) (นายวิทยา  ไลสกุล) 
ตำแหนง นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการ ตำแหนง สาธารณสุขอำเภอเมืองพังงา 

วันที่ 9  เดือน กันยายน พ.ศ.๒๕๖๗       วันที่ 9 เดือน กันยายน พ.ศ.๒๕๖๗       

 

ผูรบัผดิชอบการนำขอมลูข้ึนเผยแพร 
 
 

(นางสาวสุวดี  คงปาน) 
ตำแหนง นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 

วันที่ 9 เดือน กนัยายน พ.ศ.๒๕๖๗ 
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